ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Utoljara frissitve: 2021. 10. 21. napjan

1. Altalanos rendelkezések

1.1.A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (“ASZF”) szabalyozzak a www.bunosvaros.hu
weboldalon (“Weboldal”) keresztiil megjelend onine jegyek (,.Jegy” vagy ,Jegyek”)
értékesitésének feltételeit a

Név: Skyfilm Production Korlatolt Felelosségli Tarsasag
Székhely: 1026 Budapest, Hiivosvolgyi ut 35.
Cégjegyzékszam: 01-09-202191 (Fovarosi Cégbirosag)

E-mail cim: ugyfelszolgalat@bunosvaros.hu

Adoészam: 25140608-2-41

Telefonszam: +36-30-856-0888

(“Skyfilm”)

és

a vasarlo (“Vasarle”)
(Skyfilm és Vasarlo a tovabbiakban egyiittesen: “Felek™)
kozott.

1.2.A Skyfilm a Weboldalon keresztiil kizarélag Magyarorszag, illetve a Weboldalon
meghatarozott mas orszagok teriiletére iranyuld kiskereskedelmi tevékenységet folytat és
maganszemélyeket, illetve jogi személyeket egyarant kiszolgal.

A Skyfilm rogziti, hogy a szakmajuk, 6nallo foglalkozasuk vagy iizleti tevékenységiik korén
kiviil eljar6 természetes személyek a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes
szabalyairdl szolo 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet (“Korm. rendelet”) értelmében vett
fogyasztonak mindsiilnek.

1.3. A Skyfilm tajékoztatja a Vasarlot arrol, hogy a Jegyek megvasarlasa esetén jogosultta valik a
Biinds varos cimi film (,,Film”) lekérheté médiaszolgaltatas (streaming) keretében torténd
lehivasaval, a jelen ASZF-ben foglalt feltételek szerinti megtekintésére.

1.4.A Skyfilm tajékoztatjia a Vasarlot, hogy a Film megtekintéséhez szélessavi
internethozzaféréssel, valamint video lejatszasara alkalmas memoriaval és kodekekkel
rendelkez6 szamitogéppel sziikséges rendelkeznie.

1.5. A Skyfilm tajékoztatja a Vasarlot, hogy a Film, mint a digitalis adattartalom, miikodését oly
modon biztositja, hogy az adasszervereit alapszintli DRM-kodolassal védi.

1.6.A Skyfilm arrdl is tajékoztatja a Vasarlot, hogy a felette, mint médiaszolgaltato felett
joghatdsaggal rendelkez6 tagallam Magyarorszag, a vele szemben médiaigazgatasra vonatkozo
szabaly megsértése miatti eljarasra hataskorrel rendelkezé szabalyozo vagy feliigyeleti szerv
pedig a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (székhely: 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.;
levélcim: 1525. Pf. 75.; tel: (06 1) 457 7100; fax: (06 1) 356 5520; e-mail: info@nmhh.hu).

2. A szerzddés létrejotte



2.1.Felhivas ajanlattételre

A Jegyeknek a Weboldalon torténé kozzététele nem mindsiil kotelez6 ajanlatnak. Az egyes
Jegyek leirasa ajanlattételi felhivasnak tekintendo.

2.2. Megrendelés

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

A Vasarlo barmely olyan Jegyet megrendelhet, ami a Weboldalon megtalalhaté (jelenleg:
Szingli jegy, Csaladi jegy, Party jegy). Adott tipust Jegybdl a Vasarlo egyet vagy tobbet is
megrendelhet. A Weboldalon feltiintetett arak a Skyfilm altal meghatarozott mindenkori
aktualis, brutt arak, az Altalanos Forgalmi Adoét tartalmazzak. A Jegyek megrendelésével
egyidejiileg a Vasarlo a Skyfilmnek tetszOleges 0sszegli tamogatast is nyujthat. A Vasarlo
ugyanitt kivalaszthatja, hogy a Filmet angol vagy német feliratozassal vagy enélkiil, magyar
nyelven kivanja-e megnézni.

A Vasarld a szamlazas érdekében koteles megadni a kovetkezd adatait: vezeték- és
keresztnév, illetve cégnév; szamlazasi cim; jogi személy esetén addoszam. A Vasarld a
szerz6dés Skyfilm teljesitése érdekében koteles megadni az e-mail cimét, valamint sajat
valasztasa alapjan megadhatja a telefonszamat is. A Vasarlo a megrendelését regisztracio
nélkiil megteheti. Erre is tekintettel (j megrendelés esetén a Vasarlonak ismét meg kell
adnia ezeket az adatokat.

A Viasarlé a megrendelését (i) a jelen ASZF elfogadasaval; (ii) a Weboldal adatvédelmi
tajékoztatojanak elfogadasaval és (iii) a “Megrendelés” gomb megnyomasaval teszi meg.

A Skyfilm a jelen ASZF-re, valamint az adatvédelmi tdjékoztatojara mutato linket tiintet fel
jelolénégyzetekkel egyiitt. A vonatkozd jelolonégyzetek megjelolésével a Vasarlo
megerdsiti, hogy elolvasta és elfogadja a jelen ASZF-et, valamint a Weboldal adatvédelmi
tajékoztatojat, és hogy az azokban foglalt feltételeknek megfelel. Az ASZF és az
adatvédelmi tajékoztato elfogadasa a megrendelés elkiildésének elofeltétele.

A 2.2.3. pont szerinti elfogadasokkal egyidejiileg a Vasarld sajat valasztasa alapjan, a
vonatkozo jelolonégyzet megjelolésével feliratkozhat a Skyfilm hirlevelére is. A hirlevélre
torténo feliratkozas a megrendelés elkiildésének nem eléfeltétele.

A Vasarlo a megrendeléssel feleldsséget vallal azért, hogy az altala megadott adatok (igy
kiilonosen a szamlazasi adatai és a megrendelt Jegyek) pontosak, hatalyosak €s valosak.

A Skyfilm megfeleld, hatékony és hozzaférhetd technikai eszkdzokkel biztositja, hogy a
Vasarl6 az adatbeviteli hibak azonositasat és kijavitasat megrendelésének elkiildése el6tt el
tudja végezni, a sajat adatait, a megrendelt Jegyek mennyiségét, illetve a fizetési modot
tudja modositani, tordlhet megrendelendd Jegyeket, illetve j Jegyeket valaszthat ki.

A megrendeléssel a Vasarlo visszavonhatatlanul Ggy nyilatkozik, hogy a megrendelésben
azok a Jegyek szerepelnek, amelyeket a Vasarlo meg kivan vasarolni, és igy jogilag kételezo
megrendelést tesz meg az altala megjelolt Jegyekre.

2.3.Fizetés, szamlazas, késedelmes fizetés

2.3.1.

A Vasarlo a Jegyek arat — a megrendelést kovetden, a Weboldalrol torténd automatikus
atiranyitas atjan — bankkartyaval (online, az OTP SimplePay program segitségével), el6re
fizetheti meg.



2.3.2.

2.3.3.

2.34.

2.35.

2.3.6.

Az OTP SimplePay programban a fizetés befejezésére a Vasarlonak meghatarozott id6 all
rendelkezésére. A hatralevo id6rdl a Vasarlo a tranzakcié soran folyamatos tajékoztatast
kap. A vasarlasra megadott id6 lejarta el6tt a valasztott Jegyet sikeresen ki kell fizetni. Ha
a tranzakcid a megadott hataridon beliil nem zarul sikeres fizetéssel, akkor a tranzakcio —
az alapjaul szolgald megrendeléssel egyiitt — torlésre keriil. Ugyanakkor a Vasarlonak
lehet6sége van 1j megrendeléssel élni és ehhez kapcsoldddan fizetni.

A Jegy aranak a Skyfilm altali hianytalan atvétele — az eldre fizetésre is tekintettel — a
Skyfilm teljesitése megkezdésének eléfeltétele. Hianytalan atvételnek mindsiil, amikor a
vételar a Skyfilm bankszamlajara jovairasra kertil.

A Skyfilm a Vasarlonak a vételarra vonatkozoan, annak a bankszamlajara torténo jovairasat
kovetden a lehetd legrovidebb idon, de legkésobb 1 dran beliil elektronikus szamlat bocsajt
ki (online, a Szamlazz.hu program segitségével), amit a Vasarlo altal a megrendeléskor
megadott e-mail cimre kiild meg automatikus lizenetben.

Ha a Vasarlo a vételarat a megrendeléssel egyidejlileg nem fizeti meg (pl.: a
bankkartyaszamlajan nincs fedezet), vagy a teljesités a Vasarlo érdekkorében alld okbol
egyébként meghitsul, a Skyfilm jogosult (i) a szerzédéstdl elallni, (ii) a Vasarlo altal
okozott kara megtéritését kovetelni.

A 2.3.3. pontban leirt esetre a Skyfilm fenntartja a jogot, hogy a Vasarlé altal tett tovabbi
megrendeléseket megtagadja. A Skyfilm késobb donthet ugy, hogy engedélyezi a Vasarlo
Ujabb megrendelését a Weboldalon keresztiil.

2.4. A megrendelés megerdsitése

24.1.

24.2.

2.4.3.

A Skyfilm a Vasarl6 megrendelésének és a vételarnak a kézhez vételétdl szamitott lehetd
legrovidebb idén, de legkésébb 48 dran belill megerdsiti a megrendelést a Vasarlonak
(online, a Funcode.hu program segitségével) a Vasarlo altal a megrendeléskor megadott e-
mail cimre kiildott automatikus e-mail Gtjan, amely a kdvetkez6 informaciot tartalmazza:

(1) a Vasarlo szamlazasi adatai: név, e-mail cim, lakcim, szdmlazasi cim,

(i1) a megrendelt Jegyek,

(i)  az eldrefizetésre tekintettel az adasvételre vonatkozo szamla (utanvéttel torténd
fizetés esetén a Vevo a szamlat a teljesitéssel egyidejlileg kapja kézhez), és

(iv) a jelen ASZF szovege, amely tartalmazza — egyebek mellett —a Korm. rendelet 11.
§ (1) bekezdésében meghatarozott tajékoztatast.

A Skyfilm nem vallal semmiféle felel6sséget az automata e-mail rendszer mitkodésével
kapcsolatos esetleges hibaért.

Arra az esetre, ha a megrendeléssel kapcsolatban barmilyen kétely vagy bizonytalansag
felmeriilne, a Skyfilm fenntartja a jogot arra, hogy kapcsolatba 1épjen a Vasarloval e-mail
vagy telefon Gtjan annak érdekében, hogy megerdsitse, hogy a megrendelés pontos.

A Felek kozotti szerz6dés a megrendelés megerdsitésével jon létre magyar nyelven. A
Skyfilm rogziti, hogy az igy 1étrejovo szerz6dés nem mindsiil irasba foglalt szerzodésnek,
¢és a Skyfilm nem iktatja a szerzodést.

2.5. Teljesités

2.5.1.

A Skyfilm a szerz6dés teljesitéséhez jogosult kozremiikodok igénybevételére.



2.5.2. A Skyfilm a megrendelés megerdsitését kovetden a lehetd legrovidebb idén, de legkésobb
1 6ran beliill megkiildi a Vasarlo altal a megrendeléskor megadott e-mail cimre a Film
megtekintéséhez sziikséges linket, valamint a link megnyitasahoz sziikséges belépési nevet
és jegy azonosito kodot automatikus lizenetben

Amennyiben a Skyfilm észleli, hogy a teljesités barmilyen okbdl akadalyba iitkozik,
haladéktalanul felveszi a kapcsolatot a Vasarloval (els6 sorban e-mail vagy telefon Gtjan) a
teljesités lehetévé tétele érdekében.

2.5.3. A Vasarlo a megrendelt Jegy alapjan kikiildott link birtokaban egy alkalommal jogosult
megtekinteni a Filmet, amelyet elinditast kovetden kizarolag megallitani tud, eldre, hatra
tekerni nem. A megtekintési idokorlat 50 perc (a Film hossza: 27p 28mp).

2.5.4. Amennyiben a Vasarld észleli, hogy a teljesités barmilyen okbdl akadalyba {itkozik
haladéktalanul felveszi a kapcsolatot a Skyfilmmel (elsé sorban e-mail utjan) a teljesités
lehetové tétele érdekében.

3. Panaszok és kérdések

3.1. Amennyiben a Vasarlonek barmilyen panasza vagy kérdése lenne a jelen ASZF-fel, az abban
foglaltakkal, igy kiilonosen a teljesitéssel, illetve a megrendelésével kapcsolatban, a Vasarlo
megkeresheti a Skyfilmt a jelen szerzédésben megadott elérhetdségein (els6 sorban e-mail
utjan).

3.2. A Skyfilm vallalja, hogy a Vasarlo irasbeli panaszara, illetve kérdésére ésszerii idon — de nem
tobb, mint a kézhezvételtdl szamitott 14 munkanapon — beliil irasban (valamint a Vasarlé altal
megadott e-mail cimre irt e-mail Gtjan) valaszol.

3.3. A Vasarlo jogosult a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiiletekhez
fordulni. A fogyasztovédelmi békélteté testiiletek listaja és pontos elérhetdségiik a
https://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek weboldalon elérhetd.

A Skyfilm székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara
altal mikodtetett Békéltetd Testiilet (székhely: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 1. em. 111.;
levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.; e-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu; telefon: +36
(1) 488 21 31; honlap: https://bekeltet.bkik.hu/).

4. Elallasi jog

4.1. A Vasarlot az altala tett megrendelés és annak Skyfilm altali megerdsitése kozotti idészakban
megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjedé ajanlati
kotottséget megsziinteti.

4.2. A Vasarl6 a szerz6dés megkotésétol kezdédden az atvétel idépontjaig indokolas nélkiil elallhat
a szerzO0déstol.

4.3. A Vasarl6 tudomasul veszi, hogy a Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés m) pontja alapjan nem
gyakorolhatja a Korm. rendelet 20. § szerinti — a szerz0dés megkotésének napjatol szamitott 14
napon beliil gyakorolhat6 — elallasi jogat a Film (mint nem targyi adathordozon nytjtott digitalis
adattartalom) tekintetében, mivel a Skyfilm a Vasarlo kifejezett, eldzetes beleegyezésével
kezdte meg a teljesitést, és a Vasarldo e beleegyezésével egyidejiileg nyilatkozott annak
tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kdvetden elvesziti a 20. § szerinti jogat.

4.4.A Vasarlé az elallasi jogat a jelen ASZF 1. sz. mellékletét képezé nyilatkozat-minta
felhasznalasaval; vagy az erre vonatkozé egyértelmii nyilatkozat tjan gyakorolhatja.



4.5.Szabalyszer(i elallas esetén a vasarolt Jegy ellenértékét a Skyfilm a Jegy és szamla
megérkezésétél szamitott 14 naptari napon beliil visszautalja a Vasarld altal megadott
bankszamlaszamra.

5. Kellékszavatossag

5.1. A Skyfilm a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik a Polgari Torvénykdnyvrol szolo
2013. évi V. torvény szabalyai szerint.

5.2. A Skyfilm teljesitését hibasnak kell tekinteni, ha a Jegyek a teljesités idépontjaban nem felelnek
meg a szerz6désben vagy jogszabalyban meghatarozott kovetelményeknek. A Skyfilm nem
teljesit hibasan, ha a szerz6dés megkdtésének idépontjaban a Vasarlo tudott a hibarol, vagy
tudnia kellett volna rola.

5.3.A félreértések elkeriilése érdekében a Skyfilm rogziti, hogy kizarolag hibas teljesitéssel
kapcsolatos felelGsséget csak azokra a Jegyekre vallal, amelyeket a Vasarlo kozvetleniil a
Weboldalon keresztiil vasarolt meg. A Skyfilm nem vallal felelosséget azért a Jegyért, amelyet
a Vasarlo mas forrasbol vasarolt. A Skyfilm nem vallal feleldsséget azért, ha a Vasarlo eszkoze
nem felel meg az 1.3. pontban meghatarozott rendszerkdvetelményeknek, az internetkapcsolat
hibajaért, aramsziinetért, a Vasarlo eszkozének lefagyasaért, egyéb meghibasodasaért, illetve
egyébként harmadik személyek barmely magatartasaért.

5.4.A Vasarlo - valasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet a Skyfilmmel
szemben:

- Elsésorban kicserélést kérhet, kivéve, ha az ilyen igény teljesitése lehetetlen vagy a Skyfilm
szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. A Skyfilm a
kicserélést — a Jegy tulajdonsagaira és a Vasarlo altal elvarhato rendeltetésére figyelemmel
— megfeleld hataridén beliil, a Vasarld érdekeit kimélve koteles elvégezni. A Jegyek
természetére és a Skyfilm rahatasanak hidnyara tekintettel a Vasarlo kijavitast nem kérhet.

- Masodsorban, ha a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat igényelheti. A Vasarld a szerzodéstol elallhat, ha a Skyfilm a kicserélést nem
vallalta, e kotelezettségének a fenti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a Vasarlonak
a kicseréléshez f{iz6d6 érdeke megsziint. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A Vasarlo a valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban 0 viseli, kivéve, ha az attérésre a Skyfilm adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt
volt.

5.5.A Vasarlo a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a Skyfilmmel k6zolni. A
hiba felfedezésétdl szamitott 2 honapon beliil kdzolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell
tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a Vasarlo felelds.

5.6. Az ellenkez0 bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a teljesitést kovetd 6 honapon beliil a Vasarlo
altal felismert hiba mar a teljesités idopontjaban megvolt, kivéve, ha e vélelem a Jegy
természetével vagy a hiba jellegével Osszeegyeztethetetlen. A teljesitéstl szamitott 6 honap
eltelte utan azonban mar a Vasarlo koteles bizonyitani, hogy a Vasarlo altal felismert hiba mar
a teljesités idépontjaban is megvolt.

5.7. A Vasarlo kellékszavatossagi igénye a teljesités idopontjatol szamitott 2 év alatt éviil el. A Jegy
kicserélése esetén a kellékszavatossagi igény eléviilése Gjbol kezdodik.

A Vasarlo a kellékszavatossagi jogait az ugyanabbol a szerz6désbol eredd koveteléssel szemben
kifogasként akkor is érvényesitheti, ha a kellékszavatossagi igény eléviilt.



5.8.A kellekszavatossaggal kapcsolatban a Korm. rendelet 11. § (5) bekezdése szerint eldirt
tajékoztatasi kotelezettségnek a Skyfilm a jelen ASZF 2. sz. mellékletben foglalt
mintatajékoztato tesz eleget.

6. Termékszavatossag

6.1.A Jegy hibaja esetén a Vasarld kovetelheti a Skyfilmtél, mint a Jegy eldallitojatol és
forgalmazdjatol, hogy a Jegy hibajat javitsa ki, vagy — ha a kijavitas megfelel6 hataridon beliil,
a Vasarlo érdekeinek sérelme nélkiil nem lehetséges — a Jegyet cserélje ki. A Jegy akkor hibas,
ha nem felel meg a Skyfilm altal tortént forgalomba hozatalakor hatilyos mindségi
kovetelményeknek, vagy nem rendelkezik a Skyfilm altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

6.2. A Skyfilm mentesiil a termékszavatossagi kotelezettség alol, ha bizonyitja, hogy (i) a Jegyet
nem izleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba; (ii) a Jegy forgalomba
hozatalanak idGpontjaban a hiba a tudomany és a technika allasa szerint nem volt felismerhet6;
vagy (iii) a Jegy hibajat jogszabaly vagy kotelez6 hatosagi eldiras alkalmazasa okozta.

6.3. A Vasarlo a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a Skyfilmmel k6zolni. A
hiba felfedezésétdl szamitott 2 honapon beliil k6zolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell
tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a Vasarlo felelds.

6.4.A Skyfilmet a termékszavatossag az adott termék altala torténd forgalomba hozatalatol
szamitott 2 évig terheli. E hatarido eltelte jogvesztéssel jar.

6.5.Az Elado tajékoztatja a Vasarlot, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.

6.6. A termékszavatossaggal kapcsolatban a Korm. rendelet 11. § (5) bekezdése szerint elGirt
tajékoztatasi kotelezettségnek a Skyfilm a jelen ASZF 2. sz. mellékletben foglalt
mintatajékoztato tesz eleget.

7. Felhasznalasi jog, Szellemi alkotasok

7.1. A Skyfilm a Vasarlonak a 2.5. pont szerinti teljesitéssel egyidejlileg felhasznalasi jogot biztosit
a Film egyszeri, lekérheté médiaszolgaltatas (streaming) keretében torténd lehivasaval torténd
megtekintésére az adott tipust Jegyek és azok darabszama altal meghatarozott mértékben. A
fenti felhasznalasi jog nem kizarolagos, nem ruhdzhato at és nem adhato6 allicenciaba.

7.2.A Weboldalon megjelend szellemi alkotasok (igy kiilondsen, de nem kizardlagosan a Film,
annak barmely részlete, szlogenek, védjegyek, logdk és egyéb megjeldlések) a Skyfilm, illetve
harmadik személyek kizarélagos tulajdonat képezik, azokat a Vasarlé a mindenkori jogosult
elozetes, irasbeli jovahagyasa nélkiil semmilyen moédon nem hasznalhatja, hasznosithatja (igy
kiilonosen, de nem kizarélagosan nem masolhatja, nem terjesztheti és nem tehetik kozzé
azokat).

7.3.A Vasarlo nem sértheti meg, illetve nem kisérelheti meg megsérteni a Weboldal, illetve
az alkalmazott mogottes technoldgidk biztonsagat, ideértve kiilondsen az alabbi
eseteket:

a. hozzaférés a nem a Vasarld szdmara szant adatokhoz vagy bejelentkezés olyan
felhasznalonévvel, amelyre a Vasarlo nem jogosult;



b. a rendszer vagy a haldzat sebezhetdségének vizsgalata, kikémlelése vagy
tesztelése, a rendszer biztonsaganak vagy jogosultsag-ellendrzd intézkedéseinek
megkeriilése vagy egyéb megsértése;

c. barmely felhasznald, host vagy halozat szdmara nyUjtott szolgéltatasokba valo
beavatkozas, azok megzavarasa, igy kiilondsen de nem kizarolagosan virus
elhelyezése a Weboldalon, a Weboldal ttlterelése (overloading), eldrasztasa
(flooding), spammelése, levelekkel valdé bombéazasa vagy Osszeomlasztasa
(crashing);

d. nem kivant e-mailek (spam) kiildése, igy kiilonosen de nem kizardlagosan
termékek vagy szolgaltatasok propagalasa és/vagy hirdetése;

e. barmely TCP/IP csomag fejezetének vagy a fejezetben 1€év6 informécié barmely
részének meghamisitdsa barmiféle e-mail vagy hircsoport postazasa soran.

8. A szerz6dés megsziinése

8.1.A megrendelés, illetve a fizetési tranzakci6 annak véglegesitése el6tt barmikor,
kovetkezmények nélkiil megszakithato, ilyenkor a szerz6dés 1étre sem jon.

8.2. A szerz6dés megsziinik a Vasarlo elallasaval, illetve a Jegy jelen szerz6désben meghatarozottak
szerinti felhasznalasaval.

8.3. A Vasarlo a Skyfilm sulyos szerzodésszegése esetén jogosult azonnali hatallyal felmondani a
jogviszonyt, amennyiben a Vasarld elézetes irasbeli felszolitasa ellenére a Kereskedd tizenot
(15) napon beliil szerz6désszegését nem orvosolja.

8.4.A Skyflm a jogviszonyt azonnali hatallyal felmondhatja (i) a Vasarlé 7.3. pontban foglalt
magatartasa esetén; (ii) ha a Skyfilm tgy itéli meg, hogy a Vasarloé Jegyeivel kapcsolatban
visszaélésgyanus eset tortént, beleértve a fizetés soran elkovetett visszaéléseket is. Ebben az
esetben, amennyiben a Skyfilm gy itéli meg, hogy az a Vasarldo magatartasa miatt sziikséges,
a Skyfilm jogosult a mar megvasarolt, de még fel nem hasznalt Jegyeket érvényteleniteni. Az
érvénytelenitésrol a Skyfilm e-mailben tajékoztatja a Vasarlot.

9. A Felek kozotti kommunikacio

Eltér6 kikotés hianyaban a Felek egymas kozott irasban (ajanlott, tértivevényes levél Gtjan) vagy
e-mail Gtjan kommunikalnak, ilyen modon tehetnek jogilag relevans nyilatkozatokat.

10. Adatvédelem

A Skyfilm jelenleg hatalyos és részletes adatkezelési tajékoztatdja a kdvetkezo linken érhetd el:
https://bunosvaros.hu/wp-content/uploads/2021/10/adatkezelesi-tajekoztato.pdf.

11. Vegyes rendelkezések

11.1. Jelen ASZF a kozzététel napjatol a modositasiig vagy visszavondsaig terjedd
idészakban érvényes és hatalyos.

11.2. A Skyfilm a jelen ASZF-et el6zetes értesités nélkiil médosithatja. A modositasok azokra
a szerzOdésekre lesznek iranyaddak, amelyeknél a megrendelést a mddositasok kozzétételét
kdvetden teszik meg.

11.3. A Felek kotelesek egyiittmiikddni annak érdekében, hogy megelézzek a kozottik
1étrejott szerzodéssel, vagy egyébként a jelen ASZF-fel kapcsolatos jogvitakat. A Felek



kotelesek torekedni arra, hogy az esetleges jogvitakat békés tuton rendezzék. A Skyfilm nem
veti magat ala az illetékes fogyasztovédelmi békélteto testiilet eljarasanak.

11.4. Amennyiben a jelen ASZF egyes pontjai érvénytelenné valnanak, ugy az ilyen részek
ervénytelensége a jelen ASZF mas pontjainak érvenyességére nem hat ki, azokat Ggy kell
értelmezni, hogy a jelen ASZF célja a lehetd legjobban megvaldsuljon.

11.5. Barmilyen, a jelen ASZF-b(’S! ered6 esetleges jogvitara a magyar birdsagok
rendelkeznek joghatosaggal. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar
jogszabalyok, igy kiillondsen a Ptk., valamint a Korm. rendelet elGirasai iranyadoak.



1. sz. melléklet
Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta
[a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 2. melléklete szerint]

(csak a szerz6déstol valo elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)
Cimzett:1

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat
az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi Jegy nyujtasara iranyulo szerzodés tekintetében:2

Szerz6déskotés idopontja /atvétel idopontja:3

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) alairasa: (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt

1 Itt sziikséges a vallalkozas nevének, postai cimének, és - ha van - telefonszamanak, telefax-szamanak
és elektronikus levelezési cimének megjeldlése.

2 Itt sziikséges a szerzOdés targyaul szolgald termék vagy Jegy megjelolése
3 A megfelel6 jeldlendo



2. sz. melléklet
A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol sz6l6 mintatajékoztato
[a 45/2014. (IL. 26.) Korm. rendelet 3. melléklete szerint]
1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a Skyfilm Production Korlatolt Feleldsségii Tarsasag hibas teljesitése esetén a vallalkozassal
szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykdnyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On - vélasztasa szerint-az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitdst vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On 4ltal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel
jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, gy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve

massal kijavittathatja vagy - végso esetben - a szerz6déstdl is elallhat.

Vilasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli,
kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl
szamitott ketté honapon beliil k6z61ni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétol
szamitott két éves eléviilési hataridon tal kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. Hasznalt
dolog esetén ez a hataridé a hiba felfedezésétdl szamitott 1 honap, de legfeljebb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a véllalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstol szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kzlésén
tal nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a Skyfilm Production
Korlatolt Feleldsségli Tarsasag vallalkozas nyujtotta. A teljesitést6l szamitott hat honap eltelte utan
azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjdban is
megvolt.

2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingoé dolog (termék) hibaja esetén On - valasztdsa szerint - az 1. pontban meghatirozott jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
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Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindéségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartdo altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatal4tél szamitott két éven beliil
érvényesitheti. E hatarido elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazojaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyart6 (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyart6 (forgalmazo) kizarélag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha bizonyitani
tudja, hogy:

- a terméket nem lizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6
vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatosagi eldiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi €s termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes

érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi
igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.
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